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Studienarbeit aus dem Jahr 2006 im Fachbereich BWL - Handel und Distribution, Note: 2,0, Westfälische
Wilhelms-Universität Münster (Lehrstuhl für Betriebswirtschaftslehre, insbes. Distribution & Handel), 121
Quellen im Literaturverzeichnis, Sprache: Deutsch, Anmerkungen: Folgendes Forschungsrätsel wird in
dieser Arbeit untersucht: „Ist das Verkaufspersonal mit Aufkommen des Internets als Kommunikations- und
Absatzkanal weiterhin Existenz berechtigt? Wenn ja, wieso?". Weiterhin werden Handlungsempfehlungen
für den Handel ausgesprochen. , Abstract: „Nichts ist beständiger als der Wandel". Kaum eine technische
Innovation hat sich in den letzten 16 Jahren so dynamisch und atemberaubend schnell entwickelt wie das
Internet. Gänzlich neue Wege der Interaktion und Kommunikation - privat und kommerziell - lassen die
heutige Welt faszinierend klein sein. Aber so faszinierend die neue Technologie mit ihren Möglichkeiten
auch sein mag, können gerade diese dem Menschen an seinem Arbeitsplatz gefährlich werden. Besonders
kontrovers wurde Ende der 90er Jahre über die negativen und positiven Implikationen des Internets
diskutiert. So sahen zahlreiche Wissenschaftler (vgl. Evans, 1996; Van Tassel und Weitz, 1997) im Internet
eine immense Bedrohung für den Handel. Rackham (1999) prognostizierte sogar noch kurz vor der
Jahrtausendwende, dass die Hälfte des Verkaufspersonals aufgrund der Internettechnologie verschwinden
würde. Sieben Jahre später - eine Ewigkeit im schnellen und dynamischen Umfeld des Internetzeitalters, soll
dieses kontroverse Thema in einem größeren Rahmen neu aufgegriffen werden und unter anderem aufzeigen,
wer Recht behalten hat. Dabei wird das Internet aber nicht isoliert betrachtet. Stattdessen werden zusätzlich
für das Internetzeitalter ausgewählte typische Entwicklungen in dieser Arbeit mit aufgenommen. Im
Vergleich zu den Diskussionsperspektiven der oben genannten Kontroverse, soll dadurch ein umfassenderes
Bild der Verkaufspersonalsituation gewonnen werden.
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From reader reviews:

Linda Young:

Book will be written, printed, or outlined for everything. You can know everything you want by a reserve.
Book has a different type. As you may know that book is important issue to bring us around the world.
Alongside that you can your reading skill was fluently. A guide Wandel Der Verkaufsfunktion Im
Internetzeitalter - Chancen Und Risiken Fur Das Verkaufspersonal (German Edition) will make you to
possibly be smarter. You can feel a lot more confidence if you can know about every little thing. But some of
you think in which open or reading any book make you bored. It's not make you fun. Why they may be
thought like that? Have you searching for best book or acceptable book with you?

Terry Smith:

Your reading sixth sense will not betray an individual, why because this Wandel Der Verkaufsfunktion Im
Internetzeitalter - Chancen Und Risiken Fur Das Verkaufspersonal (German Edition) book written by well-
known writer who knows well how to make book that can be understand by anyone who also read the book.
Written in good manner for you, dripping every ideas and creating skill only for eliminate your personal
hunger then you still uncertainty Wandel Der Verkaufsfunktion Im Internetzeitalter - Chancen Und Risiken
Fur Das Verkaufspersonal (German Edition) as good book not only by the cover but also with the content.
This is one guide that can break don't determine book by its handle, so do you still needing another sixth
sense to pick this specific!? Oh come on your reading through sixth sense already alerted you so why you
have to listening to another sixth sense.

Nicholas Buchanan:

Beside this specific Wandel Der Verkaufsfunktion Im Internetzeitalter - Chancen Und Risiken Fur Das
Verkaufspersonal (German Edition) in your phone, it might give you a way to get more close to the new
knowledge or data. The information and the knowledge you might got here is fresh in the oven so don't
always be worry if you feel like an aged people live in narrow village. It is good thing to have Wandel Der
Verkaufsfunktion Im Internetzeitalter - Chancen Und Risiken Fur Das Verkaufspersonal (German Edition)
because this book offers to your account readable information. Do you occasionally have book but you don't
get what it's all about. Oh come on, that will not end up to happen if you have this in the hand. The
Enjoyable blend here cannot be questionable, similar to treasuring beautiful island. Use you still want to miss
it? Find this book as well as read it from currently!

Sandra Lynn:

Don't be worry if you are afraid that this book will filled the space in your house, you might have it in e-book
approach, more simple and reachable. This specific Wandel Der Verkaufsfunktion Im Internetzeitalter -
Chancen Und Risiken Fur Das Verkaufspersonal (German Edition) can give you a lot of friends because by
you considering this one book you have issue that they don't and make you more like an interesting person.



This kind of book can be one of one step for you to get success. This e-book offer you information that might
be your friend doesn't recognize, by knowing more than some other make you to be great individuals. So ,
why hesitate? We need to have Wandel Der Verkaufsfunktion Im Internetzeitalter - Chancen Und Risiken
Fur Das Verkaufspersonal (German Edition).
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